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Nota lntroduiória

O Relatório de Gestão e Contas referente ao ano de 2024 do Centro Social e

Paroquial de São Sebastião da Giesteira, constitui um procedimento anuâl

obrigatório. Tem como principal objetivo â demonstração das tarefas reâlizadas

durante o ano, a nível operacional e Íinanceiro, delinêada e aprovada no

Progrâma de Acão e Orçamento para o ano em análise. O conteúdo deste

documento é subdividido em duas partes: opêracionale Financeira - constituída

pelas demonstraÇões Íinanceiras, acompanhadas de várias notas explicativas de

modo a facilitâr e simplificar ao máximo a sua interpretação.

Ao longo de 2024, o Centro Social e Paroquial de São Sebastiáo da Giesteira

continuou a pautar-se pelos valores que o caracterizam, como a integridade e a

transparência, têndo como princípio uma gestâo responsável e o bem-estar

daqueles que depositaram a sua conÍiança na lnstituição.

E de enaltecero trabalho desenvolvido por todâ a equipa, o empenho e o espírito

de entreajuda, os quais foram fundâmêntais na salvaguarda do bem-estâr dos

utentes.

Caracterização da lnstituição

Ao longo de 2024, o Cento Social e Paroquial de São Sebastiáo da Giesteira

desenvolveu a sua atividade, disponibilizando à comunidade três respostas

sociais: A Estrutura Rêsidêncial para Pessoas ldosas (ERPI), o Centro de Dia

(CD) e o Serviço de Apoio Domiciliário (SAD).

A intervenção da nossa lnstituição visa respeitar os seus Íins estatutários, assim

como a legislaÇão e instrumentos de cooperação em vigor.

Missão, Visão, valores

O Centro Sociale Paroquialde São Sebastiáo da Giesteira, na sua atuação tem

como principais objetivos:

. Assêgurar a satisfação das necessidades dos clientes, através do

alojamento, alimentação, saúde, higiene, conforto, ocupação/Lazer e

Apoio Social;

. Promover o bem-estar social, numa convivência sã e num ambiente

saudávêI, minimizando o êfêito dos prôblêmas aÍetôs às pêssoas idôsas;
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. l\4elhorar as condições de vida dos idosos, para que se sintam física e

mêntâlmêntê capazes de viverêm com umâ possívêl autonomia e

independência;

. Ajudar o idoso a sentir-se útil e válido, através da prestação de cuidâdos

e serviços específicos;

. Garantir e respeitar a independência, a individualidade, a privacidade e a

livre expressão de opiniáo;

. Favorecer os sentimentos de interação, de autoestima e de segurança.

Missão

A Missão da lnstituição, é a prestação de cuidados individualizados e

personalizados em meio institucional ou em ambienle Íamiliar, a indivíduos e

famílias que, por motivo de doença, idade, deÍiciência ou outro impedimenlo, não

possam assegurar, temporária ou permanente, a satisfação das suas

necessidades básicas e/ou as atividades da vida diária, aproximando pessoas

através da consolidação de afetos, do desenvolvimento humâno e de valorizaÇão

do individuo e da qualidade dos serviços prestados.

Visão

Promover as respostas sociais de forma sustentadas, integrada numa rede de

parceiros sociais. Ser um modelo de referência, enquanto instituição em relação

aos serviços prestados, superando a satisfação das necessidades básicas,

Vâlôrês

Os valores pelos quais a lnstituição pauta a sua actividade são:

'l Contribuir para a mêlhoriâ dâ qualidade de vida das pessoas e famílias

assêgurando â satisfâção das necessidades básicas do cliente/utente:

alojamento, alimêntação, saúde, higiene, conforto e lazeri

* Prestar cuidados de ordem física e apoio psicossocial aos clientês/utentes

e Íamílias, de modo a contÍibuir para o seu equilíbrio e bem-estar;

* Promover â autonomia do individuo e a humanização dos serviços â ele

prestados;

':. Garantir e rêspeitar a autonomia, individualidade e privacidade do

cliente/utente e colaboradores;

* Garantir a igualdade de tratamento.
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Recursos Humanos

O capital humano é o elêmento central no que concerne aos ativos intangÍveis e

é formado pelas pessoas que integram a Instituição. E essencial valorizar a

gestão dos recursos humanos na lnstituição tendo em conta que estes, alinhados

com a Direção, são parte fulcral para a lnstituição atingir os objetivos a que se

propôe.

CaracteÍização dos Rêcursos Humanos

A lnstituição, de Íorma a respohder a todas as necessidades diárias dos nossos

Clientes, é constituída por 35 colaboradores internos e 3 Prestadoros de Serviço

distribuídos pelas seguintes Íunções:

Colaboradores lnternos

JI

. Trabalhadores Auxiliares de Serviços Gerais/ Lavadeira

. Cozinheiras

. Ajudante de Cozinha

Prestadores de Servicos

Uf'ir"ltsi]í.lL.f "

, "^-.1 . Animador Sócio-Cultural
l1'Í.ir'l

. Enfermeira

. ElLdrregddd de Serviqo' Gerais

. Ajudantes de Ação Direta

. Escriturárias
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Respostas Sociais - Atividadês Dêsênvolvidas
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A Estrutura Residencial para Pessoas ldosas (ERPI), proporciona serviços

permanenles e adequados às necessidades dos cliêntes, assim como

atividades, procurando assegurar ao cliente uma vida equivalêntê à vivencia

fâmiliar, na forma de serviços coletivos e individuais, promovêndo e contribuindo

para o bem-estar.

Em 2024 dêu-se côntinuidade à promoção de serviços adequados às

necessidades dos nossos clientes, assim como atividades de lazer e

manutenção da condição físicâ, bem como, o acompanhamento social no seu

contexto de vidâ.

De forma a proporcionar um ambiente confortável, a lnstituiçáo tem vindo a

realizar melhoriâs no êdifício ê a substituir algum mobiliário.

Entre janeiro e Dezembro de 2024 a frequência foi a sêguinte:

Apenas são mmparticipados pela Segurança Social 18 utentes, no que rêspêita

à capacidâde da instituição, é de 37 utenles.

O Cêntro de Dia (CD) do Centro Social ê Paroquial de Sáo Sêbastião da

Giesteira Íunciona no edifício da Estruturâ Residêncial para Pessoas ldosas, esta

resposta social consiste na prestação de um conjunto de serviços de apoio a

ESTRUTURA RESI DENCIAT PARA PESSOAS

lDOSAS (ERPI)
37 37 37 37 37 37 37 37 37 37

ilil;1il;ii;
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pessoas com total ou parcial autonomia e que não disponham de proteção e de

retaguarda socioÍamiliar durante o período diurno.

Na Resposta Social de Centro de Dia '10 clientes estão abrangidos pelo AcoÍdo

dê Cooperação da Sêgurança Social, sendo quê, temos capacidade para 20

clientes.

A Resposta Social do Serviço de Apoio Domiciliário (SAD) consiste na prestaçáo

de cuidadôs individualizados ê pêrsonalizados no domicílio do cliente, quando

por motivos de doença, deÍiciênciâ ou outros impedimentos, não possam

asseguÍar temporariamênte ou permanenlemente a satisfação das suas

necessidades básicas e/ou atividades de vida diária. No Serviço de Apoio

Domiciliário estão abrangidos pelo acordo de cooperação da Segurança Social

25 cllêntes, sendo que a lnstitulçáo tem capacidadê para prestar apoio

domiciliário a 25 clientes. Entre janeiÍo e Dezembro de 2024 a frequência foi a

sêguinte:

sERV!ÇO DE APOrO DOMTCTLTÁRIO (SAD)

CENTRO DE DIA (CD)
t2 72 12
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Atividadês desenvolvidas êm 2024
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A intervenção da Animação Sociocultural na vida dos idosos, constitui um

instrumento indispênsável para o estímulo e bem-estar das suas capacidades

(mental, fÍsica ê afetiva), proporcionândo-lhes uma vida âtiva, o desenvolvimento

social, e o retardâmento do processo de dependência, na medida em quê o

envelhecimento, é influenciado pelo modo de vida.

Dividimos os idosos em três grupos (autónomos, semiautónomos e grandes

dependentes) e a animação em sete partes:

1. Animaçáo Física e Motora (Consiste em exercícios de motricidadê,

coordenação e mobilidade de forma a manter ou melhorar os índices de

independência do idoso);

2. Animaçáo Cognitiva ê Mental (São as atividades intelectuais e

sensoriais quê visam manter o cérebro e o sistema nervoso do idoso

ativo);

3. Animação através da Expressão Plástica (São as atividades manuais

e de expressâo artística);

4. Animação através da Expressão ê Comunicação (Na animação

expressiva e de comunicação transmitem-se sentimêntôs ê emoçÔes);

5. Animação promotora do desenvolvimênto pessoal e social

(Pressupôem o aumênto das capacidades de relacionamento);

6. Animação lúdica (É a animação que tem por objetivo divertir as pessoas

e o grupo, ocupar o tempo, promover o convívio e divulgar

conhecimentos);

7. Animação comunitária (As atividâdes comunitárias compôêm-se dê

todas as açôes que criem e dinamizem as relações interpessoais e sociais

dos mais velhos com a comunidade).

Cronoqrama de Actividade
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Aquisição de Bens ê Serviços, Manutençáo de lnstalaçóes e

Equipamentos

As aquisiçóes de bens e serviços, manutenção das instalâções e

equipamêntos são planêadas ê coordenadas pela Direção representada pelo

Presidentê, de acôrdo com o estipulado no Plano de Atividadês ê Orçâmênto

para cada ano. No quê se refere à manutênção das instalaçôes e êquipamentos'

no dêcorrer de 2024 ÍoÍam realizadas diversas açóes de manutençáo e

conservação, com o objetivo de ter condições mais acolhedoras para os utentes

e para os colaboradores.

Denlro da lnstituição procedeu-se a pêquenas obrâs de manutençáo' bem

como a algumas exigidas pela ANPC para legalização do edifício'

O gabinete da Direção Técnica, o gabinete de Enfermagem e o gabinete

Atividãdes ABR JUN JUL AGO ouT NOV oEz

1.lntegÍâção do

EsiimulâÇão

Éducalivas /

Eslimulação

5. Dinâmicasde

Eslimulaçáo

OÍicinâ do

11. Exprêssáo

12. ExpÍessáo ê

16- CulináÍia
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de Animação Socio Cultural tiveram algumas alterações, nomeadamenle dê

espaço físico, pojs para uma melhor reorgânização de serviços esta alteração foi

necessáÍia.

A garantia da manutenção das condições de segurança definidas no

projeto e a garantia de uma estrutura de resposta a emergências, tâmbém não

foi esquecida, neste conlexto Íoram instaladas portas corta fogo, procedeu-se à

modiflcação de toda a sinalética de acordo com a legislação em vigor na parte

antiga do edifício, os detetores de incêndio também foram substituídos. Ainda no

que respeita a esÍe assunto, foram coÍocados retentores nas poslas de

circulação, a ceríral de deteçâo de incêndios na parte antiga também foi

substituída poÍ não corresponder à legislação em vigor, foi colocada umâ iânela

de desenfumagem e alteradas as plantas de evacuação do edifÍcio. Após estas

alteraçõês fomos vistoriados pela ANPC com pârêcer positivo, este certificado

foi mais uma conquista para a lnstituição a nÍvel operacionale Financeiro.
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Situação Económica e Finaneeira

Enquadrarnento

A lnstituiçáo mantém regularizada a sua situação Íinanceira, com os

Colaboradores, Fornecedores, Autoridadê Tributária e Segurança Social. As

preocupaçóes e práticas de gêstáo rigorosa e transparente assumem-se como

princípios bãsilarês na vida da lnstituição e na relãção quê êstabêlece com todas

as pârtês intêrêssadas. Esie conjunto de prêocupações assenta na necessidade

de encontrar e consolidar os mecanismos de sustentabilidade da lnstituição, de

garantir um crescimento ajustado e adequado ao contexlo de grande

instabilidade e complexidade. Garantir o cumprimento de todas as

responsâbilidâdes do Centro Social e Paroquial de São Sebâstião da Giê8têira é

um objetívo ê uma realídade quotídíanamente presente em todos os mecanísmos

de gestáo e de tomada dê decisão.

Os resultados do exercício do ano transato demonstram as preocupações que,

ânualmentê reitêram e que de uma Íorma simples e obietiva todos os lêitores

destê documento podem analisar e confirmar.

Em 2024, a lnstituiçãô aprêsenlou um resultado líquido negativo de 8.705,07 €.

Emfiora se encontre disponível em anexo o bâlanço ê a demonstração de

resultados, abordam-se em seguida os facios relevantes ocorridos durante o

exercício de 2024 relativamente aos aspetos de natureza económico-financeira.

EspecializaÇão dê Rendimentos e Gastos

De acordo com os princípios contabilísticos geralmente aceites e na sequência

do critério seguido em anos anteriores, as contas apresêntâdâs rêspêitam o

princípio da especialização do exercício, sendo considerados todos os

rêndiméntÕs ê gâstós dâ géstâ6 dô áno 2024, cóntormé sé áprêséntá:

Rendimenlos

O total de

Cóntá

71

72

75

78

2424
10 929,92 €

431 209,69 €

232 335,32 €

72 115,82 É

746 554,75C,

rêndimonlos asoendêu a 746 594,75 €, assim distribuÍdos:

Íré!aéÍlfivó

VgndaE

Prestaçôes de Serviço

Subsídios à Exploração

Outros Rêndiment9s e Ganhos
Total ds RôndimcntoE
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71 . Vêndas

O montante nesta rubrica é í0 929,92 €, representando cerca de 1% do total dê

íendimentos.

72 . Prêstação dê Serviços

O montante nesta rubrica é 43'l 209,69 €, repres€ntando cerca dê 58% do totai

dé Íêndímêntôs.

75 -Subsídios à Exploração

O montante desta rubrica é dê 232 335,32 € são provenientes do Centro DistÍitât

da Segurança Social e apoios à contratâção.

Os subsídios à exploraçáo acima refêridos representam cerca de 31% do total

de rendimêntos.

78 - Outros rendimentos ê ganhos

Nesta rubÍica estão espelhados proveitos e reembolsos, donativos, corrêções

relativas a ano6 anteriôrês e íêndas. O montante desta rubrica é de 72 119,82 €

com uma representatividade de '10% do total dos proveitos.

1,1.1, Gastos

O total de gastos ascendeu a 696.278,97 €, distribuÍdos pelas seguintes
rubricas.

Cóntá Déseritivô Z§iZ4

61 Cus[o das Mercadorias Vendídas e das maÍérias Consumidas 52 857,í0 €

62 Fornecimento ê serviços Externos 113 9gz'47 Ê.

63 cástos ôôÍli Pessóál 518 739,4ô €

64 Gãstó§ d6 Dêprê,ciâçáo 6 d6 Amortizâçáo 47 840,0ô €

6E Outros castos e Perdas 4 524,42 €.

69 Gastos e perdas de íinanciamento- 3 4o6,s3 €

Tolal de Gastos 74'i 3GO,44C

61 - Custos das Mercadorias vendidas e consumidas

Os valores inscrltos nesta rubrlca atlngem o montânte de 52 857,10€ e

representam cerca de 7 % do total dos gastos, Resultam da compra de géneros

alimentares, essenciais ao funcionamento das respostas sociais.

ô2 - Fornêclmêntos e Scrvhos Extêrno3

As despesas incluídas nesta rubrica dizem respeito a necessidades deÇorrentes do
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funcionamentro dâ lnstitlição (maüerial ctínico, água, luz, gá,s, gasios com obras

de manutenção, médicos, contabilidade, enfermagêm) no ano de 2024 âscenderam

a 113 992,47€ gastos esses que representam 15 % dos gastos.

63 - Gastos com o Pessoal

os gastos com pessoalforam dê 5'18 739,46€€, com uma reprêsentatividade dê 70%

na estrutu.a dos gastos.

64 - Gastos de Depreciação e Amortização

O montante nesta rubrica é de 47 840,06€ e repÍesenta cerca de 670 dos gastos totais.

68 . Outros Gastos e Pêrdas

Esta rubrica contempla o valor dê4 524,42€, represenlando 0,06% dos gastos totais.

Resultados do ExêrcÍcio

O Exercício de 2024 ãpresêntou um Resultado lÍquido nêgativo de 8.705,07 €

DêseÍÍçãó 2CZ4

ResúadoAntes de Depíoúiaçõ6, Gastos de Financiânêl{,o e lmp@tos 56 481,30€

Gastos/Íeveísões de depreciação e amorlização

Resultado Ope racional (an1es de gâslos de financtamento e impostos)

Resultado ântes de impostos

Resultado líquido do pêrÍodo

47 840,06 €

8 641,24 €.

5 234,31 €

(8 705,07) €

Acontecimêntos após data de Balanço

Não são conheEidos à data quaisqud êvêntos subsequeÍfes, com irnpãcto

signiticáivo nas Demonstrações Finâncêiras de 3l de dezembro de 2024. A\p6s

o encerramenlo do período, e até à elaboraçáo do presente documento, náo se

registâram outros factos suscetíveis de modiÍicar a situação rêlevada nas contas.

Proposta de Aplicação de Resultados

Ouanto ao resultado líquido negEtivo veriíicado no período, confoíme referido

ântêriormente, no montante de 8 705,07€ apurado de acordo com as

demonstrações Íinancêiras anexas a esta relatório, propõe-se que transite para

a eonta de Resultados Transitados.

§*.^f,- §ür CÀ \-\4.
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Parecêr do contabilista Cêrtificado

De âcordo com as disposiÇôes legais em vigor para as IPSS e conforme

Estatutos que regem o Centro Social e Paroquial de Sáo Sebastláo da Giestêira,

venho por este meio apresentar a minha análise relativa á prestação de contas,

referente ao exercício económico-ÍinanceiJo de 2024.

Analisândo as contas do Centro Social ê Pâroquial de São Sebastiáo da

GiBsteira do ano dê 2024, verifica-se um aumento acentuado dos gastos, devido

a um aumento generaíízados dos preços dos bens e servÍços acompanhado de

úm tigeiro âumento dos proveitos qúe náo acompanhâram os custos ítxos da

lnstituição,

No entanto é de salientar gue a situaçáq Íinanceira aprêsenla melhorias

consideráveis.

O resultado líquido negativo em 2A24 loi de I 705,07€ € (oito mil

setecenios e cinco euros e sete cênlimos).

Este parecer e os seus procedimentos contabilisticos encontram-se êm

conformidade com as principais políticas contabilisticas em vigor.

As suas Dernonstraçôes financeiras espelham a situaçáo Íinanceira do

Centlo Sociale Paroquialde São Sebastião da Giesteira'

Propomos, assim, que se.ia aprovada a Prestaçáo de Cofitas do exercício

económico-Íinanceira de 2024 ds Centro Social e Paroquial de São Sebastiáo

da Giesteira.

8ão Sebastião da Giestêira, 19 dê março dê 2025

O Contabiiista Certificado

Ricardo Pinto


